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Efectuarea de lucrari la computerul dvs.

Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului

Utilizati urmatoarele recomandari privind siguranta pentru a va ajuta sa protejati computerul impotriva potentialelor
daune si pentru a va ajuta sa asigurati siguranta personali. In lipsa altor recomandari, fiecare procedura inclusa in acest
document presupune existenta urmatoarelor conditii:

A

A

>

ati citit informatiile de siguranta livrate impreuna cu computerul;

o componenta poate fi inlocuitd sau, daca este achizitionata separat, instalatd efectuand procedura de
indepartare in ordine inversa.

AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi informatiile privind siguranta care
nsotesc computerul. Pentru informatii suplimentare privind siguranta si cele mai bune practici, consultati Pagina
principala privind conformitatea cu reglementirile la adresa www.dell.com/regulatory_compliance .

AVERTIZARE: Multe reparatii pot fi efectuate exclusiv de citre un tehnician de service certificat. Trebuie sa
efectuati numai operatii de depanare si reparatii simple conform autorizirii din documentatia produsului dvs. sau
conform instructiunilor echipei de service si asistenti online sau telefonic:. Deteriorarea datorati operatiilor de
service neautorizate de Dell nu este acoperita de garantia dvs. Cititi si respectati instructiunile de siguranta
furnizate impreuna cu produsul.

AVERTIZARE: Pentru a evita descircarea electrostatica, conectati-vi la impamantare utilizdnd o bratara
antistatica sau atingand periodic o suprafatia metalica nevopsiti, cum ar fi un conector de pe partea din spate a
computerului.

AVERTIZARE: Manevrati componentele si plicile cu grija. Nu atingeti componentele sau contactele de pe o placa.
Apucati placa de muchii sau de suportul de montare metalic. Apucati o componenti, cum ar fi un procesor, de
muchii, nu de pini.

AVERTIZARE: Cénd deconectati un cablu, trageti de conector sau de protuberanta prevazuta fn acest scop, nu de
cablu in sine. Unele cabluri au conectori cu dispozitiv de fixare; daca deconectati un cablu de acest tip, apasati pe
dispozitivul de fixare inainte de a deconecta cablul. In timp ce indepartati conectorii, mentineti-i aliniati pentru a
evita indoirea pinilor lor. De asemenea, inainte de a conecta un cablu, asigurati-va cia ambii conectori sunt
orientati si aliniati corect.

NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot diferi fatd de ceea ce este prezentatin acest
document.

Pentru a evita deteriorarea computerului, urmati pasii de mai jos inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

1.
2

Asigurati-va ca suprafata de lucru este plana si curata pentru a preveni zgarierea capacului computerului.

Opriti computerul (consultati sectiunea Oprirea computerului).
AVERTIZARE: Pentru a deconecta un cablu de retea, intdi decuplati cablul de la computer si apoi decuplati-I
de la dispozitivul de retea.

Deconectati toate cablurile de retea de la computer.

Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.



5. Tineti apasat pe butonul de alimentare in timp ce computerul este deconectat pentru a lega placa de baza la
pamant.

6. Scoateti capacul.

AVERTIZARE: Inainte de a atinge vreun obiect din interiorul computerului, legati-vi la fmpmantare atingand o
suprafati metalica nevopsitd, cum ar fi placa metalici din partea posterioari a computerului. in timp ce
lucrati, atingeti periodic o suprafati metalica nevopsiti pentru a disipa electricitatea statica, care poate
deteriora componentele interne.

Oprirea computerului

A AVERTIZARE: Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate
programele deschise inainte s opriti computerul.

1. Inchideti sistemul de operare:
—  InWindows 7:

Faceti clic pe Starte, apoi faceti clic pe Shut Down (inchidere).

—  Tn Windows Vista:

Faceti clic pe Starte, apoi faceti clic pe sigeata din coltul din dreapta jos al meniului Start ca in imaginea
de mai jos si apoi faceti clic pe Shut Down (inchidere).

- n Windows XP:
Faceti clic pe Start — Turn Off Computer (Oprire computer) — Turn Off (Oprire) . Computerul se opreste
dupa finalizarea procesului de inchidere a sistemului de operare.

2. Asigurati-va ca sunt oprite computerul si toate dispozitivele atasate. in cazul in care computerul si dispozitivele
atasate nu se opresc automat cand inchideti sistemul de operare, apésati si mentineti apasat butonul de alimentare
timp de circa 6 secunde pentru a le opri.

Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va ca ati conectat toate dispozitivele externe, placile si
cablurile inainte de a porni computerul.

1. Remontati capacul.

AVERTIZARE: Pentru a conecta un cablu de retea, mai intdi conectati cablul la dispozitivul de retea si apoi
conectati-l la computer.

2. Conectati toate cablurile de retea sau de telefonie la computerul dvs.
Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.

Porniti computerul.

o B~ W

Daca este necesar, verificati functionarea corecta a computerului executand programul Dell Diagnostics
(Diagnosticare Dell).



Scoaterea si instalarea componentelor

Aceasta sectiune furnizeaza informatii detaliate despre modul de scoatere sau de instalare a componentelor din
computer.

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:

e Surubelnita mica cu varful lat
e Surubelnita Phillips
e Stift de plastic mic

Scoaterea capacului

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucréiri in interiorul computerului
2. Scoateti suruburile care fixeaza capacul pe computer.

3. Glisati capacul computerului spre partea posterioara a computerului.




4, Scoateti capacul computerului.

Instalarea capacului

1. Asezati capacul pe carcasa.

2. Glisati capacul computerului spre partea frontala a computerului.

3. Remontati suruburile care fixeaza capacul pe computer.

4, Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerulu.

Scoaterea cadrului frontal

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
2. Scoateti capacul.
Desprindeti clemele de retinere ale cadrului frontal de pe sasiu.

4, indepérta;i cadrul de computer prin rotire pentru a desprinde din sasiu carligele de pe marginea opusa a cadrului.



Instalarea cadrului frontal

Asezati carligele in canelurile din computer.

Rotiti cadrul frontal spre computer.

Apasati pe cadrul frontal pana cand clemele se fixeaza in pozitie.

Remontati capacul.

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerulu.

o~ wnN -

Scoaterea placii de extensie

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
Scoateti capacul.
Apasati clema de eliberare de pe siguranta de fixare a placii.

4, Apasati pe clema de deblocare pentru a elibera clema de fixare din canelura de pe placa.



5. Ridicati cu atentie placa din conector si scoateti-o din computer.

Instalarea placii de extensie

1. Asezati placa in soclul aferent si apasati-o pana cand se fixeaza in pozitie.

2. Fixati placa de extensie apasand pe siguranta de oprire a placii pana cand se fixeaza in pozitie.
3. Remontati capacul.

4, Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerulur.

Scoaterea ventilatorului sistemului

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
2. Scoateti capacul.
3. Deconectati cablul ventilatorului de la placa de sistem.



4.  Scoateti suruburile care fixeaza ventilatorul pe partea din spate a computerului.

5. Scoateti ventilatorul din computer.

'

Instalarea ventilatorului sistemului

1. Asezati ventilatorul in locatia aferentd de pe computer.
Remontati suruburile care fixeaza ventilatorul pe partea din spate a computerului.
Conectati cablul ventilatorului la placa de sistem.

Remontati capacul.

o W DN

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerulu.
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Scoaterea memoriei

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului.

2. Scoateti capacul.

3. Apasati pe clemele de fixare a memoriei de la fiecare capat al modulului de memorie.

— —~

Instalarea memoriei

1. impinge'gi modulul de memorie in conectorul aferent de pe placa de sistem pana cand se fixeaza in pozitie.

2. Remontati capacul.

3. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerului.

Scoaterea unitatii optice
1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului

2. Scoateti capacul.

3. Deconectati cablul de date si cablul de alimentare de la unitatea optica.



4,  Scoateti suruburile care fixeaza unitatea optica pe computer.

5. Glisati unitatea optica prin partea din fatd a computerului.

Instalarea unitatii optice

1. Glisati unitatea optica prin partea din fatd a computerului.
Remontati suruburile care fixeaza unitatea optica pe computer.
Conectati cablul de date si cablul de alimentare la unitatea optica.

Remontati capacul.

o B w DN

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerulu.
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Scoaterea hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului,
2. Scoateti capacul.

3. Deconectati cablul SATA si cablul de alimentare de la hard disk.

4.  Scoateti suruburile care fixeaza hard diskul pe computer.

5. Scoateti hard diskul din computer.

6.  Scoateti suruburile pentru a elibera suporturile unittii hard disk.



Instalarea hard diskului

1.

A o

Remontati suruburile pentru a fixa suporturile pe unitatea de hard disk.
Remontati hard diskul in computer.

Remontati suruburile care fixeaza hard diskul pe computer.

Conectati cablul SATA si cablul de alimentare al hard diskului.
Remontati capacul.

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerului.

Scoaterea plicii de retea locala wireless (WLAN)

4,
5.

Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului

Scoateti capacul.

Deconectati cablurile WLAN.

Scoateti surubul care fixeaza placa WLAN pe conector.

Ridicati si scoateti placa WLAN din computer.

Instalarea placii de retea locala wireless (WLAN)

1.

o W N

Asezati placa WLAN in conector si impingeti-o pentru a o fixa in locul respectiv.
Stréngeti surubul care fixeaza placa WLAN pe computer.

Conectati cablurile WLAN.

Remontati capacul.

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerulu.
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Scoaterea cititorului de carduri

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
2. Scoateti:

a) capacul;

b) cadrul frontal.

3. Deconectati cablul cititorului de carduri multimedia de la placa de sistem. Daca este cazul, eliberati cablul din
clemele metalice care fixeaza cablul pe partea interioara a computerului.

5. Glisati cititorul de carduri multimedia in exterior prin partea frontala a computerului.



Instalarea cititorului de carduri

1. Glisati cititorul de carduri multimedia prin partea frontala a computerului.
Remontati suruburile care fixeaza cititorul de carduri multimedia in compartimentul unitatii.
Daca este cazul, directionati cablul prin clemele metalice pentru a-I fixa pe partea interioara a computerului.

Conectati cablul cititorului de carduri multimedia la placa de sistem.

o B W DN

Tnlocuiti:
a) panoul frontal;
b) capacul.

6. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerului,

Scoaterea sursei de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
2. Scoateti capacul.

3. Deconectati toate cablurile sursei de alimentare conectate la hard diskuri, la unitatile optice si la placa de sistem.
l/ _t’ eSS '.— THHHL &

4.  Scoateti suruburile care fixeaza sursa de alimentare pe partea din spate a computerului.

5. Apasati butonul de deblocare amplasat la baza sasiului sistemului, apoi glisati sursa de alimentare spre partea
frontala a computerului.
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6.

Instalarea sursei de alimentare

Asezati sursa de alimentare in locatia aferenta de pe computer.

Glisati sursa de alimentare spre partea din spate a computerului pana cand se fixeaza in pozitie.
Remontati suruburile care fixeaza sursa de alimentare pe partea din spate a computerului.
Conectati toate cablurile sursei de alimentare la hard diskuri, unitati optice si la placa de sistem.
Remontati capacul.

@ oW =

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrdrilor in interiorul computerulur.

Scoaterea butonului de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
2. Scoateti capacul.
3. Deconectati si scoateti cablul pentru butonul de alimentare si pentru LED-ul hard diskului de pe placa de baza.



Apasati pe ansamblul butonului de alimentare, pentru a-| elibera din suporturi, si scoateti din computer ansamblul
butonului de allmentare

Instalarea butonului de alimentare

1

2,
3.
4

1.
2
3.

impingegi ansamblul format din butonul de alimentare/LED-uri in computer pana cénd se fixeaza in pozitie.
Conectati cablul pentru butonul de alimentare si pentru LED-ul hard diskului pe placa de sistem.
Remontati capacul.

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrdrilor in interiorul computerulur.

indepartarea panoului I/0

Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriiri in interiorul computerului
Scoateti capacul.
Deconectati cablul audio si cablul USB de |a placa de sistem.
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6. Tndepirtagi panoul I/0 din computer.

20
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Instalarea panoului I/0

Asezati panoul 1/0in locatia aferenta de pe computer.
Remontati surubul care fixeaza panoul I/0 pe computer.
Directionati cablurile prin clemele metalice.

Remontati capacul.

o~ Wb -

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerulu.

Scoaterea procesorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
Scoateti capacul.
Deconectati cablul ansamblului format din radiator si ventilator de la placa de baza.

e = ey

4,  Slabiti suruburile prizoniere care fixeaza ansamblul format din radiator si ventilator pe placa de sistem.
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Ridicati ansamblul format din radiator si ventilator si scoateti-| din computer.

g NOTIFICARE: Asezati ansamblul cu ventilatorul pe o suprafaté plana, cu fata in jos si cu pasta termica in sus.

Ridicati capacul procesorului.



8. Ridicati procesorul pentru a-I scoate din soclu si puneti-l intr-un ambalaj antistatic.
- 4 - S & &

Instalarea procesorului

1. Aliniati cele doua caneluri de pe procesor si introduceti procesorul in soclu.

2. Apasati clema de deblocare pentru a o bloca cu ajutorul carligului de retinere.

3 inchide;i capacul procesorului.

4.  Asezati ansamblul format din radiator si ventilator pe procesor.

5. Strangeti suruburile prizoniere care fixeaza ansamblul format din radiator si ventilator pe placa de sistem.
6. Conectati cablul ansamblului format din radiator si ventilator la placa de sistem.

7. Remontati capacul.

8. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerulu.

Scoaterea bateriei rotunde

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
2. Scoateti capacul.

3. Apasati siguranta de eliberare pentru ca bateria rotunda sa iasa din soclu.
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Instalarea bateriei rotunde

1. Asezati bateria rotunda in soclul corespunzator de pe placa de sistem.
2. Apasati bateria rotunda in soclu pana cand se fixeaza in pozitie.
3. Remontati capacul.

4, Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerulu.

Scoaterea placii de sistem

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a) capacul;
b) memoria;
c) ventilatorul sistemului;
d) procesorul,
e) placa de extensie;
f) placa WLAN.

3. Deconectati si scoateti toate cablurile conectate la placa de sistem.
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4,

5.

6. Scoateti placa de sistem din sasiul computerului si puneti-o intr-un ambalaj antistatic.

Aspectul placii de sistem

Imaginea urmatoare afiseaza aspectul placii de sistem a computerului.
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1. conectori SATA (SATAO, SATA1, SATA2, SATA3);
2. conector USB frontal;

3. conector USB frontal;

4. conector jumper de resetare a parolei;

5. conector audio;

6. conector pentru card PCI Express x1;

7. baterie CMOS (rotunda);

8. conector pentru card PCI Express x16;

9. conector pentru ventilatorul sistemului;

10. conector de alimentare;

—_
—_

. soclu pentru procesor;

12. conector pentru ventilatorul procesorului;

13. conectori pentru modulul de memorie (DIMM 1 si 2);
14. conector de alimentare principala;

15. conector jumper pentru CMOS;

16. mini-conector PCI Express;

17. conector de alimentare a LED-ului frontal.

Instalarea placii de sistem

1. Asezati placa de sistem in computer si glisati-o catre partea din spate a computerului.
2. Remontati suruburile pentru a fixa placa de sistem pe computer.

3. Conectati toate cablurile la placa de sistem.

4. Remontati:
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a) memoria;

b) ventilatorul sistemului;
c) placa WLAN;

d) placa de extensie;

e) procesorul;

f) capacul.

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerului.
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Utilitarul System Setup (Configurare sistem)

Utilitarul System Setup (Configurare sistem) va permite sa gestionati componentele hardware ale computerului si sa
specificati optiunile de nivel BIOS. Din System Setup (Configurare sistem), aveti posibilitatea:

* Sa modificati setérile NVRAM dupa ce adaugati sau eliminati componente hardware
* Savizualizati configuratia hardware a sistemului

* Saactivati sau sa dezactivati dispozitive integrate

» Sa setati praguri de gestionare a alimentarii si a performantelor

e Si gestionati securitatea computerului

Boot Sequence (Secventa de incarcare)

Boot Sequence (Secventa de incarcare) va permite sa ocoliti ordinea dispozitivelor de pornire definita de utilitarul
System Setup (Configurare sistem) si sa incarcati sistemul direct pe un dispozitiv specific (de exemplu: unitate optica sau
hard disk). in timpul secventei POST (Power-on Self Test - Testare automata la punerea sub tensiune), cand apare sigla
Dell, aveti posibilitatea:

e Sid accesati utilitarul System Setup (Configurare sistem) apasand pe tasta <F2>
e Sa afigati meniul de incarcare pentru o singura data apasand pe tasta <F12>

Meniul de incércare pentru o singura data afiseaza dispozitivele de pe care puteti incarca sistemul, inclusiv optiunea de
diagnosticare. Optiunile meniului de incarcare sunt:

e Removable Drive (Unitate amovibil) (daca exista)
e STXXXX Drive (Unitate STXXXX)
% NOTIFICARE: XXX denota numarul unitatii SATA.
e Optical Drive (Unitate optica)
¢ Diagnostics (Diagnosticare)

% NOTIFICARE: Daca alegeti Diagnostics (Diagnosticare), se va afisa ecranul ePSA diagnostics
(Diagnosticare ePSA).

De asemenea, ecranul secventei de incarcare afiseaza optiunea de accesare a ecranului System Setup (Configurare
sistem).

Tastele de navigare

Tabelul urmator afiseaza tastele de navigare pentru configurarea sistemului.

% NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificarile pe care le efectuati sunt
nregistrate, dar nu au efect pana cand nu reporniti sistemul.
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Tabel 1. Tastele de navigare

Taste Navigare

Sageata in sus Muta la campul anterior.

Sageata in jos Muta la campul urmator.

<Enter> Vi permite sa selectati o valoare in cdmpul selectat (daca este cazul) sau sa urmariti legatura
din camp.

Bara de spatiu Extinde sau restrange o lista verticala, daca este cazul.

<Tab> Muta la urmatoarea zona de focalizare.

% NOTIFICARE: Numai pentru browserul cu grafica standard.

<Esc> Muta la pagina anterioara pana cand vizualizati ecranul principal. Daca apasati pe <Esc>n
ecranul principal, se afiseaza un mesaj care va solicita sa salvati orice modificari nesalvate si
sistemul reporneste.

<F1> Afiseaza fisierul de ajutor System Setup (Configurare sistem).

Prezentare generala a meniului System Setup (Configurare sistem)

Meniul System Setup (Configurare sistem) va permite:

e sa modificati informatiile de configurare a sistemului dupa ce addugati, modificati sau eliminati componente
hardware din computerul dvs.;

e sa setati sau sa modificati o optiune ce poate fi selectata de catre utilizator, cum ar fi parola utilizatorului;
e sacititi capacitatea curenta de memorie sau sa setati tipul hard diskului instalat.

inainte de a utiliza meniul System Setup (Configurare sistem), este recomandat s& notati informatiile din ecranul System
Setup (Configurare sistem) pentru consultare ulterioara.

AVERTIZARE: Daci nu aveti experienti in utilizarea computerelor, nu modificati setirile pentru acest program.
Anumite modificiri pot duce la functionarea incorecti a computerului.

Accesarea meniului System Setup (Configurare sistem)

1. Porniti (sau reporniti) computerul.
2. Laafisarea siglei DELL albastre, asteptati pana cand se afiseaza solicitarea de apasare pe tasta F2.
3. Atunci cénd se afigeaza solicitarea de apasare pe tasta F2, apasati imediat pe <F2>.

% NOTIFICARE: Solicitarea de apasare pe tasta F2 inseamna ca tastatura a fost initializata. Aceasta solicitare se
poate afisa foarte rapid, deci trebuie sa fiti atent si s apasati pe <F2> . Daca apasati pe <F2> inainte de
afisarea solicitarii, tastarea se va pierde.

4. Daci asteptati prea mult si se afiseaza sigla sistemului de operare, asteptati pAna cand se afiseaza desktopul
Microsoft Windows. Apoi opriti computerul si incercati din nou.

Setarile conectorului jumper

Pentru a modifica o setare a conectorului jumper, scoateti fisa de pe pinii sai si potriviti-o cu atentie pe pinii indicati pe
placa de sistem. Tabelul urmator afiseaza setarile conectorului jumper al placii de sistem.
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Tabel 2. Setiirile conectorului jumper

Conector jumper Setare Descriere

PSWD Implicit Sunt activate caracteristicile de parola

RTCRST pinii 1i 2 Resetarea ceasului in timp real. Se poate utiliza pentru
depanare.

Ecranele de configurare a sistemului

Tabel 3. Aspectul meniurilor de configurare a sistemului

Menu (Meniu) — apare in partea superioari a ferestrei System Setup (Configurare sistem). Acest camp ofera un
meniu pentru a accesa optiunile din System Setup (Configurare sistem). Apasati pe tastele < sageata la stanga > si <
sdgeatd la dreapta > pentru a naviga. Atunci cand o optiune din Menu (Meniu) este evidentiata, ecranul Options List
(Lista optiuni) listeaza optiunile care definesc componentele hardware instalate pe computer.

Options List (Lista optiuni) —apare in  Options Field (Camp optiuni) — se Dell Diagnostics — se afigseaza in
partea stanga a ferestrei System afiseaza in partea dreapta a ecranului partea dreapta a ferestrei System
Setup (Configurare sistem). Acest Dell Diagnostics si contine informatii ~ Setup (Configurare sistem) si contine
camp prezinta caracteristicile care despre fiecare optiune afisata in Dell  informatii de ajutor despre optiunea
definesc configuratia computerului, Diagnostics. in acest camp putetisd  selectatd in Dell Diagnostics.
inclusiv componentele hardware vizualizati informatii despre

instalate, caracteristicile de reducere  computerul dvs. si sa modificati

a consumului de energie si de setarile curente. Apasati pe <Enter>

securitate. Defilati in sus si in jos in pentru a modifica setérile curente.

lista cu tastele sdgeata in sus si Apasati pe <ESC> pentru a reveni la

sdgeatd in jos. Atunci cand o optiune  ecranul Dell Diagnostics.

fcssfnev;di?::;:f?(::zlulgtztr:?:s Field B NOTIFICARE: Nu toate setarile din
P opt 3 fereastra Options Field (Camp

curente si disponibile ale optiunii .. . "
.S P bt optiuni) pot fi modificate.
respective.

Key Functions (Functii taste) — apare sub fereastra Options Field (Camp optiuni) si cuprinde tastele si functiile

acestora in cadrul cAmpului activ de configurare a sistemului.

Utilizati tastele urmatoare pentru a naviga prin ecranele de configurare a sistemului:

Tabel 4. Descrierea combinatiilor de taste

Combinatie de taste Actiune

<F2> Afiseaza informatii despre orice element selectat in meniul
System Setup (Configurare sistem).

<Esc> inchideti vizualizarea curenti sau comutati vizualizarea
curenta la pagina Dell Diagnostics din meniul System
Setup (Configurare sistem).

< Sageata in sus > sau < Sageata in jos > Selectati un element de afisat.
< Sageata la stnga > sau < Sageata la dreapta > Selectati un meniu de afisat.
—sau + Modificati valoarea existenta a elementului.
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Combinatie de taste

Actiune

< Enter >
<F9>
<F10>

Selectati submeniul sau executati o comanda.
Incarcati setarile implicite de configurare.

Salvati configuratia curenta si iesiti din meniul System
Setup (Configurare sistem).

Optiunile de configurare a sistemului

Tabel 5. Principal
System information (Informatii sistem)
BIOS Version (Versiunea sistemului BIOS)

Build Date (Dati versiune)

System Date (Data sistemului)
System Time (Ora sistemului)
Service Tag (Eticheta de service)

Asset Tag (Eticheta de activ)

Processor information (Informatii despre procesor)
Processor Type (Tipul procesorului)

L2 Cache Size (Memoria cache de nivel 2)

L3 Cache Size (Memoria cache de nivel 3)

Memory Information (Informatii despre memorie)
Memory Installed (Memorie instalata)

Memory Speed (Viteza memoriei)

Memory Technology (Tehnologie memorie)
Device Information (Informatii despre dispozitiv)
SATAOQ

SATA1;

SATA 2,

SATA3.

32

Afiseaza numarul de model al computerului.
Afiseaza versiunea sistemului BIOS.

Afiseaza data la care a fost creata versiunea BIOS a
sistemului.

Reseteaza data calendarului intern al computerului.
Reseteaza ora calendarului intern al computerului.
Afiseaza eticheta de service a computerului.

Afiseaza eticheta de activ a computerului (daca este
disponibila).

Afiseaza tipul procesorului.

Afiseaza dimensiunea memoriei cache de nivel 2 a
procesorului.

Afiseaza dimensiunea memoriei cache de nivel 3 a
procesorului.

Afiseaza memoria totald a computerului.

Afiseaza viteza memoriei.

Afiseaza tipul si tehnologia.

Afiseaza numarul de model si capacitatea hard diskului.



Tabel 6. Advanced (Complex)

CPU Configuration (Configurare procesor)

Hyper-threading (Tehnologie Hyper-
threading)

Limit CPUID Value (Valoare limita ID
procesor)

CPU XD Support (Compatibilitate XD
procesor)

Intel Virtualization Technology
(Tehnologia Intel Virtualization)

Intel SpeedStep

CPU C6 Report (Raport mod C6
procesor)

Activati sau dezactivati tehnologia
hyper-threading a procesorului.

Activati sau dezactivati caracteristica
Limit CPUID Value (Valoare limita ID
procesor).

Activati sau dezactivati caracteristica
CPU XD (Compatibilitate XD procesor)

Activati sau dezactivati tehnologia
Intel Virtualization.

Activati sau dezactivati caracteristica
Intel SpeedStep.

Activati sau dezactivati raportul
privind reducerea consumului de
energie al procesorului in sistemul de
operare.

System configuration (Configurarea sistemului)

Onboard Audio Controller (Controler
audio pe placa de sistem)

Onboard LAN Controller (Controler
LAN pe placa de sistem)

Onboard LAN Boot ROM (Memorie
ROM pornire LAN pe placa de sistem)

USB Controller (Controler USB)

USB Storage Boot Function (Functie
de pornire prin solutia de stocare
USB)

Activati sau dezactivati controlerul
audio pe placa de sistem.

Activati sau dezactivati controlerul
LAN pe placa de sistem.

Activati sau dezactivati memoria ROM
de pornire a retelei LAN pe placa de
sistem.

Activati sau dezactivati controlerul
USB.

Activati sau dezactivati optiunea de
pornire printr-un dispozitiv USB

Power Management (Gestionarea aliment:irii)

Restore AC Power Loss (Restabilire la
pierderea alimentarii cu c.a.)

Wake on Lan from S4/S5 (Activare
prin retea din S4/S5)

Auto Power On (Pornire automat)

Specificd modul in care se va
comporta computerul atunci cand se
restabileste alimentarea cu c.a.in
urma unei intreruperi.

Permite pornirea computerului la
distanta.

Activati sau dezactivati pornirea
automata a computerului. in plus,
puteti specifica data si ora la care sa
porneasca sistemul.

Post Behaviour (Comportament testare POST)

NumLock Key (Tasta NumLock)

Activati sau dezactivati indicatorului
luminos de stare NumLock in timpul
secventei POST.

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Power Off
(Alimentare oprita)

Setare implicita: Enabled (Activat)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Setare implicita: On (Pornit)
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CPU Configuration (Configurare procesor)

Keyboard Error Report (Raport eroare
tastatura)

Activati sau dezactivati afisarea
raportului de eroare a tastaturii in

Setare implicita: Enabled (Activat)

timpul secventei POST.

Tabel 7. Boot (Pornire sistem)

Set Boot Priority (Setare prioritate pornire)
Hard Disk Drives (Unitati hard disk)

CD/DVD ROM Drives (Unitati CD/DVD ROM)

Tabel 8. Security (Securitate)

Unlock Setup Status (Deblocare stare configurare)

Admin Password Status (Stare parold de administrator)

System Password Status (Stare parola de sistem)

Admin Password (Parola de administrator)

Exit (lesire)

Specifica ordinea diverselor dispozitive de pe care
computerul incarca sistemul la pornire.

Specificati hard diskul de pe care computerul poate porni
sistemul.

Specificati unitatea CD/DVD de pe care computerul poate
porni sistemul.

Specifica daca sistemul BIOS poate fi editat.

Specifica daca a fost atribuita o parola pentru
administrator.

Specifica daca a fost atribuita o parola de sistem.

Va permite sa modificati sau sa stergeti parola de
administrator.

Aceasta sectiune va permite sa salvati, si renuntati si sa incarcati setarile implicite nainte de a iesi din meniul System

Setup (Configurare sistem).

Actualizarea sistemului BIOS

Se recomanda sa actualizati sistemul BIOS (configurarea sistemului) la inlocuirea placii de sistem sau daca este
disponibila o actualizare. Pentru notebookuri, asigurati-va ca bateria computerului este incércata complet si este

conectata la o priza de alimentare

1. Reporniti computerul.

Accesati adresa support.dell.com/support/downloads.

Daca aveti eticheta de service sau codul de service expres pentru computer:

% NOTIFICARE: Pentru desktopuri, eticheta de service este disponibila pe partea frontald a computerului.

% NOTIFICARE: Pentru notebookuri, eticheta de service este disponibild pe partea inferioara a computerului.

a) Completati campul Service Tag (Etichetd de service) sau Express Service Code (Cod de service expres) si faceti

clic pe Submit (Remitere).

b) Faceti clic pe Submit (Remitere) si continuati la pasul 5.

4. Daca nu aveti eticheta de service sau codul de service expres pentru computer, selectati una din optiunile

urmatoare:

a) Automatically detect my Service Tag for me (Detectare automati a etichetei mele de service)
b) Choose from My Products and Services List (Alegere din lista mea de produse si servicii)
c) Choose from a list of all Dell products (Alegere dintr-o listd de produse Dell)
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in ecranul de aplicatie si drivere, in lista verticala Operating System (Sistem de operare), selectati BIOS.
Identificati cel mai recent fisier BIOS si faceti clic pe Download File (Descarcare fisier).

Selectati metoda de descarcare preferati din fereastra Please select your download method below (Selectati
metoda de descarcare de mai jos); faceti clic pe Download Now (Descarcare acum).

Apare fereastra File Download (Descarcare fisier).

Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva fisierul in computer.

Faceti clic pe Run (Executare) pentru a instala setarile BIOS actualizate in computer.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Stergerea parolelor uitate

Caracteristicile de securitate ale software-ului sistemului includ o parola de sistem si 0 parola de configurare.
Conectorul jumper pentru parold dezactiveaza orice parola aflata in uz in momentul respectiv. Exista 3 pini pentru
conectorul jumper de resetare a parolei.

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
Scoateti capacul.

Identificati conectorul jumper pentru resetarea parolei pe placa de sistem, consultati sectiunea Aspectul placii de
sistem.

4,  Scoateti fisa conectorului jumper cu 2 pini de pe pinii 2 si 3 si amplasati-o pe pinii 1i 2.

Instalati capacul.

Conectati computerul la priza electrica si alimentati-l, pentru a sterge parola.
Opriti computerul si deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.
Scoateti capacul.

© ® N o o

Plasati din nou conectorul jumper pe pinii 2 si 3.
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10. Instalati capacul.
11.  Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerulu.
12.  Porniti computerul.

13. Accesati configurarea sistemului si atribuiti o noua parola de sistem sau de configurare.

Stergerea setarilor sistemului CMQOS Settings

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul computerului
2. Scoateti capacul.
3. Identificati conectorul jumper pentru CMOS de pe placa de sistem, consultati sectiunea Aspectul placii de sistem.

4,  Scoateti fisa conectorului jumper cu 2 pini de pe pinii 2 si 3 si amplasati-o pe pinii 1 i 2.

©
Y

5. Instalati capacul.

6. Conectati computerul la priza electrica si alimentati-l, pentru a sterge setarile sistemului CMOS.
7. Opriti computerul si deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.

8. Scoateti capacul.

9. Plasati din nou conectorul jumper pe pinii 2 si 3.
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10. Instalati capacul.
11.  Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerulu.
12.  Porniti computerul.

Parola de sistem si de configurare

Puteti crea o parola de sistem si o parold de configurare pentru a securiza computerul.
Tip parola Descriere
Paroli de sistem Parola pe care trebuie sa o introduceti pentru a va conecta la sistem.

Parola de configurare Parola pe care trebuie sa o introduceti pentru a accesa si a face modificari la setarile BIOS ale
computerului.

A AVERTIZARE: Caracteristicile parolei ofera un nivel de securitate de baza pentru datele de pe computer.
A AVERTIZARE: Orice persoana va poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat si este lisat
nesupravegheat.

% NOTIFICARE: Computerul este livrat cu caracteristica de parola de sistem si de configurare dezactivata.

Atribuirea unei parole de sistem si de configurare

Puteti sa atribuiti o paroli de sistem si/sau paroli de configurare noi sau sa modificati o paroli de sistem si/sau de
configurare existente numai cand optiunea Password Status (Stare parola) este Unlocked (Deblocat). Daca Password
Status (Stare paroli) este Locked (Blocat), nu puteti modifica parola de sistem.

ﬁ NOTIFICARE: in cazul in care conectorul jumper de parold este dezactivat, parola de sistem si cea de configurare
existente sunt sterse si nu trebuie sa furnizati parola de sistem pentru a va conecta la computer.

Pentru a accesa configurarea sistemului, apasati pe <F2> imediat dupa o pornire sau o repornire.

1. Inecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security
(Securitate sistem) si apasati pe <Enter>.

Apare ecranul System Security (Securitate sistem).

2. inecranul System Security (Securitate sistem), verificati ca optiunea Password Status (Stare parol) si fie
Unlocked (Deblocat).

3. Selectati System Password (Parola de sistem), introduceti parola de sistem si apasati pe <Enter> sau pe <Tab>.
Utilizati instructiunile urmatoare pentru a atribui parola de sistem:
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— 0 parola poate avea maximum 32 de caractere.

— Parola poate contine cifrele de la 0 pana la 9.

— Numailiterele mici sunt valide, nu se permit literele mari.

— Se permit numai urmatoarele caractere speciale: spatiu, (”), (+), (,), (-), (.), (/), ), (), (\), (1), ().

Introduceti din nou parola de sistem cand vi se solicita.
4, Tastati parola de sistem introdusa anterior si faceti clic pe 0K (0K).
Selectati Setup Password (Parola de configurare), tastati parola de sistem si apasati pe <Enter> sau pe <Tab>.
Un mesaj va solicita sa tastati din nou parola de configurare.
6. Tastati parola de configurare introdusa anterior si faceti clic pe OK (OK).
Apasati pe <Esc> si un mesaj va solicita sa salvati modificarile.
Apasati pe <Y> pentru a salva modificarile.
Computerul reporneste.

Stergerea sau modificarea unei parole de sistem si/sau de configurare existente

Asigurati-va ca optiunea Password Status (Stare parol3) este Unlocked (Deblocat) (in programul System Setup

(Configurare sistem)) inainte de a incerca sa stergeti sau sa modificati parola de sistem si/sau de configurare existente.

Nu puteti sa stergeti sau sa modificati o parold de sistem sau de configurare existents, daca Password Status (Stare
paroli) este Locked (Blocat).

Pentru a accesa configurarea sistemului, apasati pe <F2> imediat dupa o pornire sau o repornire.

1. Inecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security
(Securitate sistem) si apasati pe <Enter>.

Se afiseaza ecranul System Security (Securitate sistem).

2. Inecranul System Security (Securitate sistem), verificati ca optiunea Password Status (Stare parol) si fie
Unlocked (Deblocat).

3. Selectati System Password (Paroli de sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existent3 si apasati pe
<Enter> sau pe <Tab>.

4, Selectati Setup Password (Parol: de sistem), modificati sau stergeti parola de configurare existenta si apasati pe

<Enter> sau pe <Tab>.

ﬁ NOTIFICARE: Daca modificati parola de sistem si/sau de configurare, introduceti din nou parola noué cand vi

se solicitd. Daca stergeti parola de sistem si/sau de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicita.
Apasati pe <Esc> si un mesaj va solicita sa salvati modificarile.
Apasati pe <Y> pentru a salva modificarile si a iesi din programul System Setup (Configurare sistem).
Computerul reporneste.

Dezactivarea unei parole de sistem

Caracteristicile de securitate software ale sistemului includ o parola de sistem si o parola de configurare. Conectorul
jumper de parolad dezactiveaza orice parola aflata in uz in prezent.
ﬁ NOTIFICARE: De asemenea, puteti utiliza pasii urmatori pentru a dezactiva o parola uitata.
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréiri in interiorul computerului

Scoateti capacul.
Identificati conectorul jumper PSWD pe placa de sistem.
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Scoateti conectorul jumper PSWD de pe placa de sistem.

% NOTIFICARE: Parolele existente nu sunt dezactivate (sterse) pana cand computerul nu incarca sistemul fara
conectorul jumper.

Instalati capacul.

% NOTIFICARE: Daca atribuiti o parola de sistem si/sau o parola de configurare noi cu conectorul jumper PSWD

instalat, sistemul dezactiveaza parolele noi la urmatoarea incarcare.
Conectati computerul la priza electrica si porniti-.
Opriti computerul si deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.
Scoateti capacul.
Remontati conectorul jumper PSWD pe placa de sistem.
Instalati capacul.
Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucririlor in interiorul computerului,
Porniti computerul.

Faceti salt la configurarea sistemului si atribuiti o parola de sistem sau de configurare noua. Consultati sectiunea
Configurarea unei parole de sistem.
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Di

Daca

4

agnosticarea

intampinati o problema cu computerul, executati diagnosticarea ePSA Tnainte de a contacta Dell pentru asistenta

tehnica. Scopul executarii diagnosticarii este de a testa componentele hardware ale computerului fara a avea nevoie de
echipamente suplimentare sau de a risca pierderea datelor. Daca nu reusiti sa rezolvati problema singur, personalul de
service si asistenta poate utiliza rezultatele diagnosticérii pentru a va ajuta sa rezolvati problema.

Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a sistemului la
preincircare (ePSA)

Diagnosticarea ePSA (denumita si diagnosticare de sistem) executa o verificare completd a componentelor hardware.
Diagnosticarea ePSA este incorporata in sistemul BIOS si este lansata de sistemul BIOS in mod intern. Diagnosticarea
de sistem incorporata ofera un set de optiuni pentru anumite grupuri de dispozitive, ceea ce va permite:

AN
Es

Sa executati teste in mod automat sau intr-un mod interactiv
Sa repetati teste
Sa afigati sau sa salvati rezultatele testelor

Sa executati teste aprofundate pentru a introduce optiuni de testare suplimentare pentru a furniza informatii
suplimentare despre dispozitivele defecte

Sa vizualizati mesaje de stare care va informeaza daca testele sunt finalizate cu succes
Sa vizualizati mesaje de eroare care va informeaza despre problemele intdmpinate in timpul testarii

AVERTIZARE: Utilizati diagnosticarea de sistem numai pentru a vi testa computerul. Utilizarea acestui program cu
alte computere poate sa duci la rezultate nevalide sau mesaje de eroare.

NOTIFICARE: Anumite teste pentru dispozitive specifice necesita interactiunea utilizatorului. Asigurati-va
intotdeauna ca sunteti prezent la computer cand se executa testele de diagnosticare.

Porniti computerul.
intimp ce computerul porneste, apasati pe tasta <F12> atunci cand apare sigla Dell.
in ecranul meniului de incarcare, selectati optiunea Diagnostics (Diagnosticare).

Se afiseaza fereastra Enhanced Pre-boot System Assessment (Evaluare imbunatitita a sistemului la preincircare),
listdnd toate dispozitivele detectate in computer. Diagnosticarea incepe sa execute testele pe toate dispozitivele
detectate.

Daca doriti sa executati un test de diagnosticare pe un dispozitiv specific, apasati pe <Esc> si faceti clic pe Yes (Da)
pentru a opri testul de diagnosticare.

Selectati dispozitivul din panoul din partea stanga si faceti clic pe Run Tests (Executare teste).
Daca apar orice probleme, se afiseaza coduri de eroare.
Notati codul de eroare si contactati Dell.
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Depanarea

Codurile LED-urilor de alimentare pentru diagnosticare

Starea indicatoarelor LED de
alimentare

Cauza posibila

Pasi pentru depanare

Stins

Lumina portocalie intermitenta

Lumina portocalie continua

Computerul este oprit sau nu primeste
alimentare.

Computerul nu poate finaliza testarea
POST sau defectiune a procesorului.

Computerul este in modul de veghe
sau a aparut o eroare la nivelul
computerului. Numai magistrala de +5
Vin modul de veghe a sursei de
alimentare functioneaza corect.

Schimbati pozitia cablului de
alimentare in conectorul de
alimentare din partea din
spate a computerului si in
priza electrica.

In cazul in care computerul
este conectat la un
prelungitor, verificati daca
prelungitorul este conectat la
0 priza electricd si este pornit.
De asemenea, intrerupeti
cablurile dispozitivelor de
protectie electrica, ale
prelungitoarelor si cordoanele
de racord pentru a verifica
daca porneste computerul.

Verificati daca priza electrica
functioneazs, testdnd-o cu un
alt dispozitiv, cum ar fi o
lampa.

Scoateti si reinstalati toate
placile.

Scoateti si reinstalati placa
grafica, daca este cazul.

Verificati dacé ati conectat
cablul de alimentare la placa
de baza sila procesor.

Apasati pe butonul de
alimentare pentru a scoate
computerul din modul de
veghe.

Verificati daca toate cablurile
de alimentare sunt conectate
ferm la placa de baza.

Verificati daca atét cablul
principal de alimentare, cat si
cablul de pe panoul frontal,
sunt conectate ferm la placa
de baza.
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Starea indicatoarelor LED de Cauza posibila Pasi pentru depanare
alimentare

Lumina alba continua Computerul functioneaza la In cazul in care computerul nu
capacitate maxima si este pornit. raspunde, luati urmatoarele masuri:
* verificati daca afisajul este
conectat si pornit;

* daca afisajul este conectat si
pornit, verificati daca se aude
un semnal sonor.

Codurile sonore de diagnosticare

Tabel 9. Codurile sonore, cauza si pasii pentru depanare

Numair de sunete Cauzi posibila Pasi pentru depanare

1 Suma de verificare pentru memoria Eroare placa de sistem, cuprinde
ROM BIOS este in curs saunu a eroare BIOS sau de memorie ROM
reusit.

2 Nu s-a detectat nicio memorie RAM.  Nu s-a detectat nicio memorie.

3 Eroare placa de sistem

e Eroare chipset (chipset Intel
B75, eroare DMA/IMR/
temporizator pentru platforma
Intel)

e Eroare test ceas pentru ora
locala

e Eroare la poarta A20
e Eroare chip super I/0
e Eroare test pentru controlerul

tastaturii
4 Eroare citire/scriere memorie RAM Eroare de memorie
5 Eroare alimentare RTC Eroare baterie COMS
6 Eroare test video BIOS Eroare placa video
7 Eroare procesor Eroare procesor

Mesaje de eroare pentru diagnosticare

Mesaje de eroare Descriere

AUXILIARY DEVICE FAILURE Touchpadul sau mouse-ul extern pot fi defecte. Pentru
mouse-urile externe, verificati modul de conectare a
cablului. Activati optiunea Pointing Device (Dispozitiv de
indicare) din programul de configurare a sistemului.

BAD COMMAND OR FILE NAME Asigurati-va cd ati scris comanda corect, ati pus spatii la
locul potrivit si ati utilizat numele de cale corect.
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Mesaje de eroare

Descriere

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE
DATA ERROR
DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS:\/:*?"<> |-

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Memoria cache principala a microprocesorului a esuat.
Contactati Dell.

Unitatea optica nu raspunde la comenzi de la computer.
Hard diskul nu poate citi datele.

Este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa
fie defect sau incorect pozitionat. Reinstalati modulele de
memorie si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Initializarea hard diskului a esuat. Rulati testele pentru
hard disk din Dell Diagnostics.

Pentru a continua aceasta operatie, trebuie sa introduceti
un hard disk in compartiment. Instalati un hard disk in
compartimentul de hard disk.

Computerul nu poate sa identifice cardul ExpressCard.
Reintroduceti cardul sau incercati cu un alt card.

Cantitatea de memorie Tnregistratd in memoria nevolatila
(NVRAM) nu corespunde cu memoria instalata pe
computer. Reporniti computerul. Daca eroarea se afiseaza
din nou,contactati Dell.

Fisierul pe care incercati sa il copiati este prea mare
pentru a incapea pe hard disk sau hard diskul este plin.
Tncercati sa copiati fisierul pe un alt hard disk sau utilizati
un hard disk cu o capacitate mai mare.

Nu utilizati aceste caractere in numele de fisiere.

Este posibil ca un modul de memorie sa nu fie fixat ferm.
Reinstalati modulele de memorie si, dacé este necesar,
nlocuiti-le.

Sistemul de operare nu poate executa comanda. Acest
mesaj este urmat, de obicei, de o informatie specifica. De
exemplu, Printer out of paper (Lipsa hartie din imprimanta).
Luati masura potrivita pentru rezolvarea problemei.

Computerul nu poate identifica tipul de hard disk. Opriti

computerul, indepartati hard diskul si porniti computerul
de pe o unitate optica. Apoi opriti computerul, reinstalati
hard diskul si reporniti computerul. Rulati testele pentru

hard disk din Dell Diagnostics.

Hard diskul nu raspunde la comenzile de la computer.
Opriti computerul, indepartati hard diskul si porniti
computerul de pe o unitate optica. Apoi opriti computerul,
reinstalati hard diskul si reporniti computerul. Daca
problema persista, incercati cu alt hard disk. Rulati testele
pentru hard disk din Dell Diagnostics.
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Mesaje de eroare

Descriere

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ALLOCATION ERROR
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Hard diskul nu raspunde la comenzile de la computer.
Opriti computerul, indepartati hard diskul si porniti
computerul de pe o unitate optica. Apoi opriti computerul,
reinstalati hard diskul si reporniti computerul. Daca
problema persista, incercati cu alt hard disk. Rulati testele
pentru hard disk din Dell Diagnostics.

Hard diskul poate fi defect. Opriti computerul, indepartati
hard diskul si porniti computerul de pe o unitate optica.
Apoi opriti computerul, reinstalati hard diskul si reporniti
computerul. Daca problema persistd, incercati cu alt hard
disk. Rulati testele pentru hard disk din Dell Diagnostics.

Sistemul de operare incearca sa se incarce pe un suport
care nu permite incarcarea, cum ar fi un disc floppy sau o
unitate optica. Inserati un suport care permite incarcarea.

Informatiile despre configuratia sistemului nu corespund
cu configuratia hardware. De cele mai multe ori, acest
mesaj se afiseaza dupa ce s-a instalat un modul de
memorie. Corectati optiunile adecvate din programul de
configurare a sistemului.

Pentru tastaturile externe, verificati modul de conectare a
cablului. Rulati testul pentru controlerul tastaturii din Dell
Diagnostics.

Pentru tastaturile externe, verificati modul de conectare a
cablului. Reporniti computerul si evitati sa atingeti
tastatura sau mouse-ul in timpul rutinei de pornire. Rulati
testul pentru controlerul tastaturii din Dell Diagnostics.

Pentru tastaturile externe, verificati modul de conectare a
cablului. Rulati testul pentru controlerul tastaturii din Dell
Diagnostics.

Pentru tastaturile sau tastaturile numerice externe,
verificati modul de conectare a cablului. Reporniti
computerul si evitati sa atingeti tastatura sau tastele in
timpul rutinei de pornire. Rulati testul pentru taste blocate
din Dell Diagnostics.

Dell MediaDirect nu poate verifica restrictiile DRM
(Administrarea drepturilor digitale) pentru fisier, astfel
incét fisierul nu poate fi redat.

Este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa
fie incorect pozitionate. Reinstalati modulele de memorie
si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Software-ul pe care incercati sa il rulati intra in conflict cu
sistemul de operare, cu alt program sau cu un utilitar.
Opriti computerul, asteptati 30 de secunde, apoi reporniti-I.
Tncercagi sa rulati programul din nou. Dacad mesajul de



Mesaje de eroare

Descriere

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE
NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME

PROGRAMS AND TRY AGAIN

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM
SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

eroare se afiseaza in continuare, consultati documentatia
software-ului.

Este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa
fie incorect pozitionate. Reinstalati modulele de memorie
si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa
fie incorect pozitionate. Reinstalati modulele de memorie
si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa
fie incorect pozitionate. Reinstalati modulele de memorie
si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Computerul nu poate gasi hard diskul. Daca hard diskul
este dispozitivul de pornire, asigurati-va ca hard diskul
este instalat, pozitionat corect si setat ca partitie pentru
dispozitivul de pornire.

Sistemul de operare poate fi corupt, contactati Dell.

Este posibil ca un cip de pe placa de baza sa nu
functioneze corect. Rulati testele pentru setarea
sistemului dinDell Diagnostics.

Aveti prea multe programe deschise. Tnchide;i toate
ferestrele si deschideti programul pe care doriti s il
utilizati.

Reinstalati hard diskul (consultati Manualul proprietarului
la adresa support.dell.com). Daca problema persista,
contactati Dell.

Memoria ROM optionala a esuat. Contactati Dell.

Sistemul de operare nu poate localiza un sector de pe
hard disk. Este posibil s aveti un sector defect sau un
sistem de fisiere FAT corupt pe hard disk. Rulati utilitarul
Windows de verificare a erorilor pentru a verifica
structura fisierelor de pe hard disk. Consultati
documentatia Ajutor si asistentd Windows pentru
instructiuni (faceti clic pe Start > Ajutor si asistenta). Daca
sunt defecte mai multe sectoare, faceti backup pentru
date (daca este posibil), apoi reformatati hard diskul.

Sistemul de operare nu poate gasi o anumita pista de pe
hard disk.

Este posibil ca un cip de pe placa de baza sa nu
functioneze corect. Rulati testele pentru setarea
sistemului din sectunea contactati Dell.

Setarile de configurare a sistemului sunt corupte.
Conectati computerul la o priza electrica pentru a incarca
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Mesaje de eroare

Descriere

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY
WARNING: BATTERY IS CRITICALLY LOW

Mesaje de eroare ale sistemului

bateria. Daca problema persista, incercati sa restabiliti
datele accesand programul de configurare a sistemului,
apoi iesiti imediat din program. Daca mesajul se afiseaza
din nou, contactati Dell.

Este posibil ca bateria de rezerva care sustine setarile de
configurare a sistemului sa necesite reincarcare.
Conectati computerul la o prizi electrica pentru a incarca
bateria. Daca problema persista, contactati Dell.

Ora sau data stocata in programul de configurare a
sistemului nu corespunde cu ora sistemului. Corectati
setarile pentru optiunile Date and Time (Data si ora).

Este posibil ca un cip de pe placa de baza sa nu
functioneze corect. Rulati testele pentru setarea
sistemului dinDell Diagnostics.

Este posibil ca controlerul tastaturii sa nu functioneze
corect sau ca un modul de memorie sa fie slabit. Rulati
testele pentru memoria sistemului si testul pentru
controlerul tastaturii din sectiunea contactati Dell.

Introduceti un disc in unitate si incercati din nou.

Nivelul de energie din baterie este redus. Inlocuiti bateria
sau conectati computerul la o priza electrica; in caz
contrar, activati modul de hibernare sau opriti computerul.

Mesajul sistemului

Descriere

Alert! Previous attempts at booting this system have failed
at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem,
please note this checkpoint and contact Dell Technical
Support

CMOS checksum error

CPU fan failure
System fan failure
Hard-disk drive failure

Keyboard failure

No boot device available
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Computerul nu a reusit sa finalizeze rutina de pornire de
trei orila rand din cauza aceleiasi erori.

Defectiune posibila a placii de baza sau nivelul de energie
din bateria RTC (Real-time clock) este redus.

Ventilatorul procesorului a cedat
Ventilatorul sistemului a cedat
Defectiune posibila a hard diskului in timpul testului POST

Defectiune a tastaturii sau cablu slabit. Daca nu puteti
rezolva problema prin schimbarea pozitiei cablului,
remontati tastatura..

Nu exista partitie care poate fi folosita pentru initializare
pe hard disk, cablul hard diskului este desprins sau nu



Mesajul sistemului

Descriere

No timer tick interrupt

USB over current error

CAUTION - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its normal
operating range. Dell recommends that you back up your
data regularly. A parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem

exista niciun dispozitiv care sa poata fi folosit pentru
initializare.

e Daca hard diskul este dispozitivul de pornire,
asigurati-va ca ati conectat cablurile si ca
unitatea este instalata corect si setata ca partitie
pentru dispozitivul de pornire.

e Accesati programul de configurare a sistemului si
asigurati-vd cd informatiile referitoare la secventa
de pornire sunt corecte.

Un circuit integrat de pe placa de baza poate sa
functioneze defectuos sau s-a produs o eroare la nivelul
placii de baza.

Deconectati dispozitivul USB. Dispozitivul USB necesita
mai multd energie pentru a functiona corect. Utilizati o
sursa de alimentare externa pe care si o conectati la
dispozitivul USB sau, daca dispozitivul are doua cabluri
USB, conectati-le pe amandoua.

Eroare S.M.A.R.T, posibila eroare a hard diskului
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Specificatii tehnice

% NOTIFICARE: Ofertele pot diferi in functie de regiune. Specificatiile urmatoare sunt exclusiv cele a caror livrare
impreuna cu computerul este stipulati de lege. Pentru informatii suplimentare despre configuratia computerului
dvs., faceti clic pe Start — Ajutor si asistenti si selectati optiunea de vizualizare a informatiilor despre computerul

dvs.

Procesor

Tip:

Memorie cache de nivel 2:

e Intel Core seria i3;

e Intel Core seria i5;

¢ Intel Pentium Dual-Core;
¢ Intel Celeron.

pana la 6 MB (in functie de procesor)

Memorie

Conector modul de memorie:
Capacitate modul de memorie:
Tip:

Memorie minima:

Memorie maxima:

doua sloturi DIMM
2,4,6sau8GB

1333 5i 1600 MHz DDR3 (Non-ECC)
2GB

8GB

Video

Tip placa video:

Integrata:

Separata:

Memorie video integrata:

Placa grafica Intel HD (cu unitate combo CPU-GPU Intel
Pentium Dual-Core)

¢ Nvidia GeForce GT 620 cu 1 GB de memorie DDRS3;
¢ Nvidia GeForce GT 640 cu 1 GB de memorie DDR5;
e AMD Radeon HD 7570 cu 1 GB de memorie DDRS5.

memorie video partajata de pana la 1,7 GB (Microsoft
Windows Vista si Windows 7)

Placia audio

Integrata:

Conexant (CX20641-112)
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Placa de retea

Integrata:

Ethernet de 10/100/1000 Mbps, Realtek

Informatii sistem

Chipset:
Chip BIOS (NVRAM):

Intel B75
64 Mb

Magistrala de extensie

Tip magistrala:

Viteza magistrala:

e PCl Express 2.0;
e SATA1.0si20;
e USB20;
* USB3.J0;

* cititor de carduri de stocare 191n 1 (optional).

PCI Express: e viteza acceptata de slotul PCI Express x1 (include
mini PCI-Express) — 500 Mbps (generatia 1/2)
* viteza acceptata de slotul PCI Express x16 — 8 Ghps
(generatia 1/2/3)
SATA: 1,5/3,0/6,0 Gbps
USB 2.0; 430 Mbps
USB 3.0; 5 Gbps
Placi
PCle x16: o placa de inaltime completa
PCle x1: péna la trei placi de inaltime completa
Unitati

Accesibile din exterior:
compartimente de unitate de 5,25 inchi
Accesibile din interior:

compartimente de unitate de 3,5 inchi

doua

doua

Conectori externi

Audio:
Panoul din spate:
Panoul din fata:
Placa de retea:

USB:
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trei conectori

doi conectori pe panoul din fatd pentru casti si microfon

un conector RJ45



Conectori externi

Panoul din fata:

Panoul din spate:

Video

doi conectori USB 2.0

e patru conectori USB 3.0;
¢ doiconectori USB 2.0.

e un conector VGA cu 15 orificii;
e un conector HDMI cu 19 pini;

Indicatoare luminoase de control si de diagnosticare:

indicator luminos al butonului de alimentare;

indicator luminos de activitate a hard diskului;

indicator luminos alb — lumina alba continua indica faptul ca
sistemul este alimentat;

indicator luminos portocaliu — lumina portocalie continua
indica faptul ca sistemul este in modul de repaus/de veghe;
lumina portocalie intermitenta indica o problema la nivelul

placii de sistem:

indicator luminos alb — lumina alba intermitenta indica faptul
ca sistemul citeste sau inscriptioneaza date pe hard disk.

Alimentare

Baterie rotunda:

Tensiune de alimentare:

Frecventa de intrare:
Putere:

Curent de intrare

baterie rotunda cu litiu CR2032, de 3V

e intre100si127Vc.a,;
e intre 200si 240V c.a.

intre 50 si 60 Hz
300 W
9,00 A (8,00 A)/4,50 A

% NOTIFICARE: Puterea de iesire totald de la sursele de +5,50 si +3,30 V nu trebuie sa depaseasca 160 W.

Disipare maxima a caldurii:

1.574 BTU/ora

% NOTIFICARE: Disiparea caldurii se calculeaza in functie de puterea nominala a sursei de alimentare.

Date fizice

Inaltime: 366,00 mm (14,41 inchi)
Latime: 175 mm (6,89 inchi)
Adancime: 434,00 mm (17,09 inchi)

Greutate (minima):

7,90 kg (17,40 Ib)

53



Specificatii de mediu

Temperatura:
in stare de functionare:
Depozitare:
Umiditate relativa:
Altitudine:

In stare de functionare:

Depozitare

Nivel contaminant in suspensie:
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ntre 10 si 35 °C (intre 50 si 95 °F)
ntre —40 si 65 °C (intre —40 si 149 °F)

ntre 20 si 80 % (fara condensare)

ntre —16 si 3048 m (intre —50 si 10.000 ft)

ﬁ NOTIFICARE: Pentru altitudini de peste 2.950 picioare,
temperatura de functionare maxima scade cu 1 °F/550
ft.

ntre —15,20 i 10.668 m (intre —50 si 35.000 ft)
G1, asa cum este definit de ISA-S71.04-1985



Cum se poate contacta Dell

% NOTIFICARE: Daca nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi informatii de contact pe factura de
achizitie, bonul de livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.

Dell ofera mai multe optiuni de service si asistenta online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tara si
produs si este posibil ca anumite servicii sa nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de
vanzari, asistenta tehnica sau servicii pentru clienti:

1. Vizitati support.dell.com.
2. Selectati categoria de asistenta.

Daca nu sunteti un client din S.U.A., selectati codul de tard in partea de jos a paginii support.dell.com sau selectati
Toate pentru a vizualiza mai multe optiuni.

4,  Selectati serviciul sau legatura de asistenta tehnica adecvata, in functie de necesitatile dvs.
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